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คำนำ 
 

รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการฉบับนี้ จัดทำขึ้นโดยฝายสงเสริมและพัฒนาบุคลากร

กองการเจาหนาที่ องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส เพื่อรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการฝกอบรมพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาสหลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงาน

ทองถ่ิน" สำหรับบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 วัตถุประสงค

หลักของรายงานฉบับนี้ เพ่ือมุงชี้ใหเห็นผลสัมฤทธิ์ของโครงการในภาพรวม เมื่อการดำเนินโครงการฯ เสร็จสิ้น

แลว วาเปนไปตามวัตถุประสงคของโครงการหรือไม มีกระบวนการบริหารจัดการอยางไร ผูเขารวมโครงการ 

พึงพอใจและไดรับประโยชนมากนอยเพียงใด มีปญหา อุปสรรค ขอจำกัด ขอเสนอแนะ แนวทางแกไขอยางไร 

เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุง และพัฒนาการดำเนินโครงการในครั้งตอไปใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ฝายสงเสริมและพัฒนาบุคลากร กองการเจาหนาที่ องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส  

หวังเปนอยางยิ่งวาเอกสารรายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการฉบับนี้ จะเปนประโยชนสำหรับผูสนใจ   

สวนราชการ และหนวยงานที่เก่ียวของ สามารถนำไปปรับใชประโยชนตอไป 
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สวนที่ 1  
ขอมูลโครงการ 

 
1.ชื่อโครงการ  
 โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาสหลักสูตร "การใชงาน 
Microsoft Excel สำหรับงานทองถ่ิน" 
 

2. หลักการและเหตุผล 
ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่นไดเล็งเห็นความสำคัญในการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลซึ่งมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาทองถ่ินใหกาวหนา และบุคลากรของทองถิ่น
ใหเปนผูมีศักยภาพสูง องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาสจึงมียุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล  
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการบริหารงานทรัพยากร
บุคคลเพื ่อพัฒนาศักยภาพและสามารถพัฒนาทองถิ ่นไดอยางบรรลุเปาหมายและมีความพรอมตอ         
การเปลี ่ยนแปลงในอนาคต และสอดคลองตามวิสัยทัศนขององคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส 
"ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส มีสมรรถนะสูง เนนคุณธรรมและศักยภาพเปนเลิศ       
เพ่ือการพัฒนาทองถ่ินตามนโยบาย Thailand 4.0" 

 

ฝายสงเสริมและพัฒนาบุคลากร กองการเจาหนาที่ องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส มีหนาที่ 
ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานสงเสริมและสนับสนุนการเพ่ิมสมรรถภาพในการปฏิบัติงานงานพัฒนาบุคลากร
และฝกอบรมสัมมนาขาราชการ ลูกจางประจำ พนักงานจาง ไดสำรวจความตองการในการฝกอบรม      
ของบุคลากรในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 หัวขอ
หลักสูตรการพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร พบวาบุคลากรในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
นราธิวาส มีความสนใจการใชโปรแกรมประยุกต Microsoft Excelมากที ่สุด รายละเอียดตามหนังสือ     
ฝายสงเสริมและพัฒนาบุคลากร กองการเจาหนาที่ ท่ี นธ 51029  ลงวันที่ 26 เมษายน 2566 

 

ดังนั้น จึงไดจัดใหมีหลักสูตรการใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น เพื่อใชสำหรับฝกอบรม
และพัฒนาบุคลากรในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาสทุกตำแหนงใหมีความรู ทักษะและ
สมรรถนะที่เหมาะสมกับการดำรงตำแหนง มีความเปนมืออาชีพในการปฏิบัติงานขึ้น ไดรับความรูทางดาน
คอมพิวเตอรเก่ียวกับงานสรางตารางคำนวณ สามารถนำความรูทางดาน Excel ไปใชในการเขียนสูตรตาง ๆ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

3. วัตถุประสงค 
 3.1 เพื่อพัฒนาใหขาราชการ ลูกจางประจำ และพนักงานจางในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
นราธิวาส มีความรู ทักษะ และสมรรถนะการใชงาน Microsoft Excel อยางเหมาะสม 
 3.2 เพื่อพัฒนาใหขาราชการ ลูกจางประจำ และพนักงานจางในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
นราธิวาส มีความรู ความเขาใจการใชงาน Microsoft Excel สามารถนำความรู ที ่ไดรับไปประยุกตใช       
กับการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

4. กลุมเปาหมายที่เขารวมโครงการ 
 ขาราชการ ลูกจางประจำ และพนักงานจางในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส  จำนวน 80 คน 
 
 

/5. วิธีการ... 
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5. วิธีการ/ขั้นตอนการดำเนินการ 
 5.๑ จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัตติอผูบริหาร 
 5.๒ ติดตอประสานงานกับภาคเอกชนเพื ่อเตรียมการจัดซื ้อจัดจางรวมถึงผู ใหบริการสถานที่           
จัดฝกอบรม  
 5.๓ ประชาสัมพันธโครงการให ขาราชการ ลูกจางประจำ และพนักงานจางในสังกัดองคการบริหาร   
สวนจังหวัดนราธิวาส ทราบ 
 5.4 ดำเนินการจัดโครงการ 
 5.5 ประเมินผลโครงการโดยใชแบบสอบถามจากผูเขารวมโครงการ 
 5.6 สรุปผลโครงการ สรุปปญหาความตองการเสนอผูบริหาร 

 

6. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 ฝายสงเสริมและพัฒนาบุคลากร  กองการเจาหนาที ่ องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส 
 

7. สถานที่ดำเนินการ 
 หองประชุมโสภาพิสัย ชั้น 6 โรงแรมตันหยง อำเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส    

 

8. ระยะเวลาดำเนินการ 
 วันที่ 1 – 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2567 
 

9. งบประมาณ 
 ขอบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส เรื ่อง งบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ          
พ.ศ. 2567 แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารทั่วไป งบดำเนินงาน หมวดคาใชสอย ประเภทรายจาย
เก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไมเขาลักษณะรายจายงบรายจายอ่ืน ๆ ไดตั้งงบประมาณเพ่ือดำเนินแผนงาน
โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาสหลักสูตร "การใชงาน 
Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" หนา 134 ขอ 4.3.9 ตั้งไว จำนวน 100,000 บาท ใชงบประมาณ
จริง 98,280 บาท รายละเอียดประมาณการแนบทาย  
 

10. ผลท่ีไดรับจากการจัดโครงการ 
ขาราชการ ลูกจาง และพนักงานจางองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส มีความรู  ทักษะและ

สมรรถนะการใชงาน Microsoft Excel อยางเหมาะสม และสามารถนำความรู ที ่ไดร ับไปประยุกตใชกับ      
การปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

11. ปญหาและอุปสรรคท่ีพบเจอในการจัดโครงการ 
11.1 โครงการนี้กำหนดใหผูเขารับการอบรมตองนำเครื่องคอมพิวเตอรแบบพกพามาดวยตนเอง   

ทำใหซอฟตแวรท่ีใชงานมีความหลากหลาย บางเครื่องมีสภาพการทำงานคอนขางชา 

11.2 ระยะเวลาการจัดอบรมนอยเกินไปทำใหเวลาการฝกปฏิบัติไมสามารถทำไดทั่วถึงเมื่อเทียบกับ

จำนวนเนื้อหาการจัดฝกอบรม 
 

12. แนวทางการแกไขปญหาและอุปสรรค 
12.1 กำหนดสถานที่จัดฝกอบรม ณ หนวยงานที่มีความพรอมดานการใหบริการเครื่องคอมพิวเตอร 

เชน จัดฝกอบรม ณ มหาวิทยาลัยที่พรอมใหบริการดานเครื่องคอมพิวเตอร หรือจัดจางเชาเครื่องคอมพิวเตอร 

เพ่ือใหสามารถฝกปฏิบัติการใชงานคอมพิวเตอรในรูปแบบเดียวกัน 

12.2 ขยายระยะเวลาการจัดฝกอบรมใหเปน 3 วัน หรือมากกวานั้นเพ่ือความเขมขนในการฝกปฏิบัติ 
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บัญชีประมาณการคาใชจายในการดำเนินงาน 
โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส 

หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" 
 

 

ประกอบดวย 

1. คาอาหาร  จำนวน 1 มื้อ ๆ ละ 280 บาท x 98 คน x 2 วัน   เปนเงิน  54,880 บาท 

ประกอบดวย 

- ผูเขารับการฝกอบรม จำนวน 80 คน 

- เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ในการฝกอบรม จำนวน 14 คน 

- วิทยากร จำนวน 1 คน 

- ประธานและผูติดตาม จำนวน 3 คน 

2. คาอาหารวางและเครื่องด่ืม จำนวน 2 มื้อ ๆ ละ 50 บาท x 98 คน x 2 วัน เปนเงนิ  19,600 บาท 

ประกอบดวย 

- ผูเขารับการฝกอบรม จำนวน 80 คน 

- เจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติหนาที่ในการฝกอบรม จำนวน 14 คน 

- วิทยากร จำนวน 1 คน 

- ประธานและผูติดตาม จำนวน 3 คน 

3. คากระเปาสำหรับบรรจุเอกสารประกอบการอบรม 80 ใบ ๆ ละ 38 บาท  เปนเงิน    3,040 บาท 

4. คาประกาศนียบัตร จำนวน 1  แพ็ค ๆ ละ 240 บาท    เปนเงิน       240 บาท 

5. คาถายเอกสาร คาพิมพเอกสารและสิ่งพิมพ จำนวน 80 ชุด ๆ ละ 125 บาท เปนเงนิ  10,000 บาท 

6. คาวัสดุ เครื่องเขียน และอุปกรณ จำนวน 80 ชุด ๆ ละ 28 บาท   เปนเงิน    2,240 บาท 

7. คาใชจายเก่ียวกับการใชและการตกแตงสถานที่ฝกอบรม 

ประกอบดวย 

7.1 คาเชาสถานที่ฝกอบรม จำนวน 2 วัน ๆ ละ 4,000 บาท   เปนเงิน    8,000 บาท 

7.2 คาจางทำปายโครงการฝกอบรมฯ      เปนเงิน    2,000 บาท 

 

รวมเปนเงินท้ังสิ้น         100,000 บาท 

 

หมายเหต:ุ คาใชจายทุกรายการสามารถถั่วเฉลี่ยไดตามความเหมาะสม 
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สวนที่ 2  ผลการประเมินความพึงพอใจ  
โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส 

หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" 

************************************************************************************************* 

 

 ตามที่องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส ไดจัดโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวน

จังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" ระหวางวันที่ 1 - 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ณ 

หองประชุมโสภาพิสัย ช้ัน 6 โรงแรมตันหยง อำเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาใหขาราชการ ลูกจางประจำ 

และพนักงานจางในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส มีความรู ทักษะ และสมรรถนะการใชงาน Microsoft Excel 

อยางเหมาะสม และเพื่อพัฒนาใหขาราชการ ลูกจางประจำ และพนักงานจางในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส มี

ความรู  ความเขาใจการใชงาน Microsoft Excel สามารถนำความรูที ่ไดรับไปประยุกตใชกับการปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ เปนตน ทั้งนี้จำนวนผูเขารวมโครงการดังกลาว จำนวน 80 คน (ตามเปาหมายโครงการ) พรอมนี้ ไดดำเนินการ

สอบถามความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ โดยสามารถรวบรวมได จำนวน 71 คน คิดเปนรอยละ 88.75 ผลการประเมิน

ความพึงพอใจปรากฏ ดังน้ี 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

         สวนท่ี 1 การวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตารางที่ 1 วิเคราะหรายละเอียดของผูตอบแบบสอบถาม จำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง                

รายละเอียดของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 71 100.00 

 ชาย 

หญิง 

24 

47 

33.80 

66.20 

2. อายุ 71 100.00 

 20 - 30 ป  

31 – 40 ป 

41 – 50 ป 

51 – 60 ป 

9 

44 

17 

1 

12.70 

62.00 

23.90 

1.40 

3. ระดับการศึกษา 71 100.00 

 ประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา/เทียบเทา 

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 

ปริญญาตร ี

ปริญญาโท 

อ่ืนๆ 

0 

0 

3 

59 

9 

0 

0.00 

0.00 

4.20 

83.10 

12.70 

0.00 

 

 

 

 

(ตอ) 

4. ตำแหนง 71 100.00 

 ขาราชการ 

ลูกจางประจำ 

พนักงานจาง 

64 

1 

4 

90.10 

1.40 

5.60 
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อ่ืนๆ 2 2.80 

รวม 71 100.00 
 

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม ดังนี ้

             เพศ ประกอบดวย เพศชาย จำนวน 24 คน คิดเปนรอยละ 33.80 เพศหญิง จำนวน 47 คน คิดเปนรอยละ 66.20  

รวม รอยละ 100.00 

            อายุ ประกอบดวย อายุ  20 – 30 ป จำนวน 9 คน คิดเปนรอยละ 12.70 อายุ 31-40 ป จำนวน 44 คน  คิดเปน

รอยละ 62.00 อายุ 41-50 ป จำนวน 17 คน คิดเปนรอยละ 23.90 อายุ 51-60 ป จำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.40 รวม

รอยละ 100   

ระดับการศึกษา ประกอบดวย อนุปริญญาหรือเทียบเทา จำนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.20 ปริญญาตรี จำนวน 59 

คน คิดเปนรอยละ 83.10 และปริญญาโท จำนวน 9 คน คิดเปนรอยละ 12.70 รวมรอยละ 100  

            ตำแหนง ประกอบดวย  ขาราชการ จำนวน 64 คน คิดเปนรอยละ 90.10 ลูกจางประจำ จำนวน 1 คน    คิดเปน

รอยละ 1.40 พนักงานจาง 4 คน คิดเปนรอยละ 5.60 และอื่นๆ จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 2.80 รวมรอยละ 100    
 
 

 สวนท่ี 2 ผลการวเิคราะหขอมูลความพึงพอใจตอการดำเนินโครงการ 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการดำเนินงานโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น"โดยรวม  

 

จากตารางที่ 2  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอการดำเนินโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถ่ิน"โดยรวมอยูในระดับมาก (X  

= 4.27) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานวิทยากร (X  = 4.61)  รองลงมาคือ ดานผลผลติ/

ผลสัมฤทธิ์ของโครงการฯ (X  = 4.27) และดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ดานสภาพแวดลอม (X  = 3.95)  ตามลำดับ 

 

 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการดำเนินงานโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น"   ดานสภาพแวดลอม  

โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน 

Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" 

n = 71 

X SD ระดับ 

1. ดานสภาพแวดลอม 

2. ดานวิทยากร 

3. ดานผลผลติ/ผลสัมฤทธิ์ของโครงการฯ 

3.95 

4.61 

4.27 

0.44 

0.44 

0.55 

มาก 

มากที่สุด 

มาก 

คาเฉลี่ย 4.27 0.38 มาก 

โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน 

Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" 

n = 71 

X SD ระดับ 

1. ความรู กอน เขารับการอบรม 

2. ความรู หลัง เขารับการอบรม 

3. ความเหมาะสมของข้ันตอนและวิธีการดำเนินโครงการ 

4. ความเหมาะสมของวัน เวลา และสถานที่ในการอบรม 

2.94 

4.23 

4.38 

4.25 

0.89 

0.52 

0.51 

0.60 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

มาก 
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จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอการดำเนินโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการ

บริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถ่ิน"           ดานสภาพแวดลอม โดยรวม

อยูในระดับมาก  (X  = 3.95) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอ 3.ความเหมาะสมของขั้นตอน

และวิธีการดำเนินโครงการ (X  = 4.38) รองลงมาคือ ขอ 4.ความเหมาะสมของวัน เวลา และสถานที่ในการอบรม (X  = 

4.25) ขอ 2.ความรู หลัง เขารับการอบรม (X  = 4.23) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสดุคือ ขอ 1. ความรู กอน เขารับการอบรม (X  

= 2.94) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการดำเนินงานโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น"   ดานวิทยากร 

   
  

  

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 4  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอการดำเนินโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการ

บริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถ่ิน"          ดานวิทยากร โดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด (X  = 4.61) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ขอ 1.วิทยากรมีองคความรูในการ

นำเสนอเนื้อหาการอบรม (X  = 4.64) รองลงมาคือ ขอ 3.วิทยากรสามารถควบคุมเวลาในการบรรยาย และเปดโอกาสให

ตอบขอซักถาม (X  = 4.61) และขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ ขอ 2.วิทยากรสามารถถายทอดองคความรูแกผูเขารับการอบรม (

X  = 4.56) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจตอการดำเนินงานโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น"   ดานผลผลิต/

ผลสัมฤทธิข์องโครงการฯ 

คาเฉลี่ย 3.95 0.44 มาก 

โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน 

Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" 

n = 71 

X SD ระดับ 

1.วิทยากรมีองคความรูในการนำเสนอเน้ือหาการอบรม 

2.วิทยากรสามารถถายทอดองคความรูแกผูเขารับการอบรม 

3.วิทยากรสามารถควบคุมเวลาในการบรรยาย และเปดโอกาส 

  ใหตอบขอซักถาม 

4.64 

4.56 

4.61 

0.48 

0.49 

0.48 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 4.61 0.44 มากที่สุด 

โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน 

Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" 

n = 71 

X SD ระดับ 
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จากตารางที่ 5  พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอการดำเนินโครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร

องคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" โดยรวมอยูในระดับมาก (

X  = 4.27) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือขอ 3.ความสามารถในการนำองคความรูการใชงาน 

Microsoft Excel ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน (X  = 4.32) รองลงมาคือ ขอ                 2.ความสามารถในการใชงาน

โปรแกรม จัดรูปแบบเอกสารในรูปแบบตางๆ รวมถึงวิธีการทำงานกับการใชสูตร และฟงกชันในการคำนวณ (X  = 4.25) และ

ขอที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ 1.ทานมีความรู ทักษะ และสมรรถนะการใชงาน Microsoft Excel อยางเหมาะสม (X  = 4.23) 

ตามลำดับ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการประเมิน 

โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส หลักสูตร "การใชงาน Microsoft 

Excel สำหรับงานทองถ่ิน"  ตามรายการประเมิน  3 ดาน ดังนี้  

1. ดานสภาพแวดลอม ผลการประเมินอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยรวม (X ) เทากับ 3.95 คิดเปนรอยละ 79.00 

2. ดานวิทยากร ผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยรวม (X ) เทากับ 4.61 คิดเปนรอยละ 92.20 

3. ดานผลผลิต/ผลสัมฤทธิ์ของโครงการฯ  ผลการประเมินอยูในระดับมาก คาเฉลี ่ยรวม ( X ) เทากับ 4.27        

คิดเปนรอยละ 85.40 

ผลการประเม ินโครงการฯ โดยรวม ผลการประเมินอยู  ในระดับมาก ค าเฉล ี ่ยรวม ( X ) เท ากับ 4.27                   

คิดเปนรอยละ 85.40      

สวนท่ี 3  ขอเสนอแนะ 

 จากการรวบรวมขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม  มีดังนี ้

1. ใหมีการอบรมปละ 2 ครั้ง ใหเจาหนาที่ทุกคนสามารถใชงาน Excel ลดภาระการปฏิบัติงาน 

1. ทานมีความรู ทักษะ และสมรรถนะการใชงาน Microsoft   

   Excel อยางเหมาะสม 

2. ความสามารถในการใชงานโปรแกรม จัดรูปแบบเอกสารใน  

   รูปแบบตางๆ รวมถึงวธิกีารทำงานกับการใชสูตร และฟงกชัน 

   ในการคำนวณ 

3. ความสามารถในการนำองคความรูการใชงาน Microsoft  

   Excel ไปประยุกตใชในการปฏบิัติงาน 

4.23 

 

4.25 

 

 

4.32 

 

0.57 

 

0.62 

 

 

0.58 

 

มาก 

 

มาก 

 

 

มาก 

 

คาเฉลี่ย 4.27 0.55 มาก 
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2. แนะนำและสอนการลง Microsoft แท และการใชงานขอมูลออนไลน เชน Google Sheets 
3. อยากใหมีการจัดอบรมตอเนื่องทุกป 

 
*********************************** 

 

 

วาที่รอยตรีซุบกี อูเซ็ง 

นักวิเคราะหนโยบายและแผนปฏบิัตกิาร 

ผูวิเคราะหขอมลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 









ง 

แบบทดสอบกอนเขารับการฝกอบรม 

ผานเว็บแอพลิเคชั่น https://quizizz.com จำนวน 15 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



จ 

แบบทดสอบหลังเขารับการฝกอบรม 

ผานเว็บแอพลิเคชั่น https://quizizz.com จำนวน 15 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ฉ 

ประมวลภาพกิจกรรม 

โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส 

หลักสูตร "การใชงาน Microsoft Excel สำหรับงานทองถิ่น" 

ระหวางวันที่ 1 – 2 พฤษภาคม พ.ศ. 2567 

ณ หองประชุมโสภาพิสัย  ชั้น 6  โรงแรมตันหยง  ตำบลบางนาค  อำเภอเมือง  จังหวัดนราธิวาส  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบรรยากาศเจาหนาที่รับลงทะเบียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบรรยากาศพิธีเปดโครงการฯ โดยนายกองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส ไดมอบหมายใหนายมะหามัด  ฮามิ

รองนายกองคการบริหารสวนจังหวัดนราธิวาส เปนประธานในพิธีเปดในโครงการฯดังกลาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบรรยากาศบรรยายและฝกปฏิบัติการใชงานโปรแกรม Microsoft Excel แกผูเขารับการฝกอบรม จำนวน 80 ราย 


